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B Es gibt noch viele Entwicklungsméglichkeiten

Uber wirkungsorientierte Evaluation von Kultur- und kultureller Bildungsarbeit

Anke Schad

nter dem programmatischen Titel

»Kultur wirkt!«initiierte das Goethe-

Institut 2013 einen partizipativen Pro-
zess zur Entwicklung eines wirkungsorien-
tierten Evaluationskonzepts fiir seine Kultur-
und kulturelle Bildungsarbeit. Neben einer
Kernarbeitsgruppe, bestehend aus der Strate-
gieabteilung und der Kulturabteilung des
Goethe-Instituts sowie externen ExpertIn-
nen aus Wissenschaft und Evaluationspra-
xis, waren MitarbeiterInnen aus verschiede-
nen Abteilungen, der Zentrale und der Aus-
landsinstitute beteiligt. Der Prozess miindete
in eine 6ffentliche Présentation am 4. Febru-
ar 2016 in Berlin mit Gisten aus Kulturein-
richtungen, européischer und deutscher Kul-
tur-und AuBenpolitik sowie Wissenschaftle-
rinnen und EvaluationsexpertInnen. '

Anlass fiir den Prozess gab, dass die Mitar-
beiterlnnen des Goerhe-Instituts in den Gast-
lindern und in Deutschland Projekte und
Programme der Auswirtigen Kultur- und
Bildungspolitik (AKBP) sowohl hinsichtlich
ihrer Wirkungsweise als auch ihres jeweili-
gen Wirkungskontextes als sehr komplex und
entsprechend schwierig erfassbar erlebten.
Gleichzeitig ist es fiir das Goethe-Institut als
offentlich geférderte Kulturinstitution not-
wendig, auch extern beauftragte Evaluatio-
nen durchzufiihren. Nicht nur, um gegeniiber
politischen Interessenstrigern wie dem Aus-
wdrtigen Amt Rechenschaft abzulegen, son-
dern auch, um das Vertrauen in die Wirkun-
gen der Arbeit des Goethe-Instituts zu stir-
ken, und als Organisation zu lernen, um die
Wirkungen zu verbessern.

Zu den Grundlagen des Konzepts zihlen
Uberlegungen, wie im Rahmen von Evalua-
tion und Wirkungserfassung damit umzuge-
hen ist, dass gesellschaftliche Entwicklung

"komplex und kontingent ist (als »Ungewiss-

heitsgewissheit« nach Oliver Marchart?). Zu
dieser grundsitzlichen Frage kommen spezi-
fische, mit dem Gegenstand der Kultur und
kulturellen Bildung verbundene Fragen, wie
jene nach dem Umgang mit dem Eigenwert
dsthetischer Kreativitit in Evaluationen. Fiir
das Goethe-Institut zusitzlich relevant ist
das Prinzip der aktiven Rezeption nach Peter
Burke®. Dies bedeutet, die Aufmerksamkeit
auch auf nicht-intendierte Wirkungen zu len-
ken und damit dem dialogischen Prinzip in
der Zusammenarbeit mit PartnerInnen in den
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Gastldndern auch iiber den Evaluationsan-
satz gerecht zu werden. In den jeweiligen
Gastlandern des Goethe-Instituts gibtes zahl-
reiche Faktoren und Interessensgruppen, de-
ren Einfluss und Beziehungen auf die Arbeit
des Goethe-Instituts wirken. Auch wenn die-
se nie umfassend erhoben und beschrieben
werden konnen, ist es wichtig, die zu evalu-
ierenden Projekte und Programme méglichst
genau zu kontextualisieren. Ziel dabei ist, die
Bedingungen herauszuarbeiten, die fiir Wir-
kungen forderlich oderhinderlich sind. Dafiir
istder Einsatz von Methodenvielfalt, jeweils
abhiingig von der konkreten Fragestellung,
essentiell. Um nur einen der in Pilotevaluati-
onen im Rahmen von »Kultur wirkt!« er-
probten Ansitze herauszugreifen: Die Ak-
teur-Netzwerk-Theorie nach Bruno Latour*
sensibilisiert fiir den Einfluss von Aktanten—
Technologien und >Dingens, riumlichen und
zeitlichen Gegebenheiten, wie dem Internet,
einem Biihnenbild, Férdergeldern, dem Mit-
telmeer — in Wirkungsgefiigen. Durch Fra-
gen — wie beispielsweise: In welcher Bezie-
hung stehen diese Elemente zu unterschiedli-
chen, kollektiven und individuellen mensch-
lichen Akteuren? Welchen Einfluss haben
sie in unterschiedlichen Phasen des evaluier-
ten Projekts? — erweitern sich die Analyse-
moglichkeiten. Wirkungsbeziehungen sind
oftambivalent: das Internetist beispielsweise
ein machtvolles Kommunikationsmittel, um
junge Kulturaktivisten in arabischen Lin-
dern mit europiischen Institutionen zu ver-
binden.’ Es schafft einen Moglichkeitsraum,
um gemeinsam Projekte zu entwickeln und
umzusetzen. Dieser Raumist allerdings nicht
vor staatlichen Ubergriffen geschiitzt. Die
Ergebnisse aus Evaluationen bieten somit
unter anderem eine fundierte Basis fiir das
Goethe-Institut, um mit seinen PartnerInnen
die Erfahrungen bisheriger Projekte zu re-
flektieren und die Erkenntnisse in neue Vor-
haben einflieen zu lassen.

Das Goethe-Institut ist mit seinem wir-
kungsorientierten Evaluationskonzept, das
Methodenvielfalt und Sensibilitit fiir Kom-
plexitdt und vielschichtige Wirkungsbezie-
hungen betont, Teil einer breiteren Entwick-
lung in der Kulturevaluation. Dies zeigte sich
bei der 9. Jahrestagung des Fachverbands
Kulturmanagement in Winterthur, die sich
im Januar 2016 mit dem Thema Evaluation

im Kulturbereich auseinandersetzte.® Auch
hier wurde insgesamt ein groBes methodi-
sches und theoretisches Spektrum, ein re-
flektierter und kreativer Umgang mit Ansa:-
zen aus anderen Feldern wie Wirtschaft, So-
ziologie, Psychologie und Technologie deu:-
lich. Sowohl die Grundlagenarbeit mit dem
Goethe-Institut als auch die Tagung des Fach-
verbands Kulturmanagement zeigte, dass in
ethnologisch und kiinstlerisch-ésthetisch g=-
priagten Erhebungs- und Analyseverfahren
noch viel Potential fiir kultursensible Ev
ationen liegt. Dazu gehoren narrative, karto-
graphische, filmende und fotografische, teil-
nehmend-beobachtende, theatrale und per-
formative Verfahren. Sie sind mehr als
einillustrativer Zusatz, sondern liefern, wen=
sie zu den Fragestellungen der Evaluation
passen, neue Einsichten in die Wirkungswei-
sen der Kultur- und kulturellen Bildungsar-
beit. Sie konnten zunehmend an den Stellen-
wert von etablierten qualitativen, dialogor-
entierten Verfahren herankommen, die im
Kulturbereich bereits eine wichtige Rolls
spielen. Jede Methode setzt eine qualifizier
Anwendung voraus. Dies spricht fiir eine
Zusammenstellung von EvaluatorInnen-
Teams etwa aus SozialwissenschaftlerInnen
und KiinstlerInnen. Eine Mischung aus Evz
luatorInnen mit einem externen Blick auf diz
Projektregion, das kiinstlerische oder kultu-
relle Feld, die jeweilige Teilnehmergrupps
und aus EvaluatorInnen, die damit vertrauter
sind, kann dariiber hinaus zu multiperspekzi-
vischen Evaluationsergebnissen beitragen
und dadurch auch die Akzeptanz der Evalu-
ation bei unterschiedlichen Stakeholdern er-
hohen. Eine Voraussetzung fiir all diese Ent-
wicklungen ist, dass Auftraggeber von Eva-
luation wie das Goethe-Institut Rahmenbe-
dingungen schaffen konnen, in denen inno-
vative Zuginge, wenn sie adédquat fiir den
Evaluationsgegenstand sind, Vertrauen. Zeit.
Mittel und Raum bekommen.

Bei aller positiver Entwicklung: Fachkon-
ferenzen und Evaluationskonzepte, die sp=-
zifisch auf die Kultur- und kulturelle Bil-
dungsarbeit eingehen, haben auch einen ten-
denziell hermetischen Charakter. Der Kul-
turbereich fiihrt aber, wenn er sich evaluieren
ldsst, selten ausschlieBlich einen Dialog mit
sich selbst, sondern muss sich gegeniiber
anderen Bereichen legitimieren. Evaluation

als-

(S]]
o



